
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

        

 

＜大丸松坂屋百貨店のインバウンド・マーケットへの取り組み＞ 

モバイル決済サービス「QQ Wallet（キューキューウォレット）」を導入 

お問い合わせ先 
 

大丸松坂屋百貨店 広報担当 長野      TEL:03-6895-0816 FAX:03-6674-7565 

２０１６年４月１２日 

J.フロントリテイリンググループ 

株式会社大丸松坂屋百貨店 
 
 

 

大丸松坂屋百貨店では、増加する訪日外国人旅行客のニーズの多様化に対応するため、中国

の SNS 「QQ（キューキュー）」のモバイル決済機能「QQ Wallet（キューキューウォレット）」を、

日本の百貨店では初めて 4月 13日（水）から全国 8店舗に導入いたします。 

当社では訪日外国人旅行客の買物利便性を向上するために、2015 年 9 月に大手ＳＮＳサービス

「WeChat（ウィチャット）」のモバイル決済サービス「WeChat ペイメント」をいち早く導入する

など、お客様の多様なニーズに対応してまいりました。 

「QQ（キューキュー）」は「WeChat（ウィチャット）」と同じく、中国を代表するインターネッ

トサービス企業テンセント社が運営する SNSサービスです。若年層を中心とした月間約 6億 4千万

人のユーザーに利用されており、2014 年からはモバイル版に決済機能を搭載しました。2015 年か

らは店舗での使用も可能となり、「QQ Wallet（キューキューウォレット）」の利用者は 1 億人を超

えています。この決済機能を導入することにより、当社のアカウントを通じて店舗情報を発信する

など、継続的なサービスの提供が可能となります。 

今後もさらなる決済サービスの拡充・対象売場の拡大に加えて、店頭サービス力の向上にも 

積極的に取り組み、利便性を高めていくことにより、来店促進を図ってまいります。 

■導入店舗 

大丸：  札幌・東京・梅田・心斎橋・京都・神戸 計 6店舗 

松坂屋： 上野・名古屋 計 2店舗 

■導入売場 

  上記８店舗の化粧品売場 ※心斎橋店は南館 3階 名品店、南館 4階 化粧品売場が対象 

■導入予定日   

4月 13日（水） 

■代理店    

株式会社ネットスターズ（本社：東京都中央区、代表取締役社長 李 剛） 

 

 


