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コンプライアンス

JFRグループでは、グループ理念で掲げているように、
公正で信頼される企業として、広く社会への貢献を通じて
グループの発展を目指しています。当社は2019年6月
に策定した「JFR行動原則」の中で、JFRグループのすべ
ての役員、従業員の一人ひとりが、社是・グループビジョ
ンの実現に向け、社会的責任を果たすために、自らの役
割と責任を認識し、高い倫理感を持って行動するという観
点から役員・従業員が理解し、日々守るべき基本的な行動
を定めました。
これらの内容は、各事業会社の経営層から従業員に向

JFRグループでは、全役員・従業員および当社グループ
で勤務する全ての者（アルバイト・お取引先派遣者を含む）が、
コンプライアンス上の問題についてコンプライアンス委員
会に直接通知し是正を求めることを可能とする内部通報制
度を設置しています。通報窓口は、社内のほか、社外（顧問
弁護士）にも置いています。この内部通報制度は、通報者
の秘密保護のほか、通報者に対する不利益取り扱いの禁
止について、当社グループの社内規程で厳格に規定してお
り、2020年3月に消費者庁所管の「内部通報制度認証（自
己適合登録制度）」（WCMS認証）
に登録されました。

JFRのコンプライアンスについての考え方

JFRグループコンプライアンス・ホットライン（内部通報制度）

け、規範となる考え方の説明を行っています。e-ラーニン
グや社内イントラネットを活用した従業員への周知もあわ
せて行っています。

コンプライアンス委員会の設置

JFRグループは、コンプライアンス経営上の課題への
対応を適切に実施するため、代表執行役社長が委員長を
務める「コンプライアンス委員会」（構成員に顧問弁護士
を含む）を設置しています。同委員会は、重大なコンプラ

イアンス違反事案への対応方針を策定するほか、コンプ
ライアンス推進担当部門との連携を密にし、コンプライア
ンス体制の基盤整備（推進体制や推進計画の策定など）
や、運用状況の監督を継続的に実施し、法令･企業倫理
等の遵守を推進します。
なお、コンプライアンス委員会での審議内容については、
定期的（年2回程度）および適時に監査委員会に報告を実
施します。
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